INTERCITES
VOUS INFORME

Ligne Paris Austerlitz - Les Aubrais - Orléans - Tours
Ligne Paris Austerlitz - Les Aubrais - Bourges - Montlucon

MOIS DE MARS 2017

REGULARITE par ligne a I'arrivée dans les 10 mn

e PARIS — ORLEANS 93,3%

¢ PARIS — ORLEANS - TOURS 9 1 y 4%
¢ PARIS - BOURGES - MONTLUCON 9 1, 1%

REGULARITE sur les 3 lignes (a rarrivée dans les 10 mn) 9 1 , 3%

REGULARITE sur les trains de pointe (a I'arrivée dans les 5 mn)

A destination de Paris Austerlitz Au départ de Paris Austerlitz
Entre Orléans et Paris Austerlitz TR A S e e Entre Paris Austerlitz et Orléans
N° de Train Orléans Paris Austerlitz| Bilan a 5mn N° de Train | Paris Austerlitz Orléans Bilan a 5mn
14030* 4h58 6h04 83,3% 14059 17h26 18h32 77,8%
14032* 5h58 7h04 100% 14063 17h56 19h02 86,4%
14034 6h28 7h34 50% 14065 18h26 19h32 67,7%
14036 6h59 3h07 50% 14071 19h26 20h32 93,3%
14040 7h28 8h34 66.7% Entre Paris Austerlitz et Les Aubrais
e (e A e R e A e . N° de Train | Paris Austerlitz| Les Aubrais | Bilan a 5mn
3913 17h07 18h08 71,4%
- - L B - itz Bilan 3 3
N° de Train es Aubrais | Paris Austerlitz|Bilan a 5m0n 12061 ohay 18h36 77.4%
LERER 4iZg Eh2s S 14067 18h37 19h36 40,9%
o
3904 7h55 8h53 74,1% 3917 19h07 20h08 96,8%
REGULARITE cumul année 2017
pars-orteaNs - Tours PARIS - BOURGES - MONTLUCON
Régularité a I'arrivée dans les 10mn Régularité a I'arrivée dans les 10mn
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PONCTUALITE 20 mn
AU DEPART DE PARIS AUSTERLITZ 82 ,4% AU DEPART D'ORLEANS 86,7% AU DEPART DE TOURS 88,5%

TRAINS SUPPRIMES 8 SUR 1206 PREVUS A CIRCULER SOIT O y 7%
FAITS MARQUANTS en Mars : ACTIONS ENGAGEES:

Poursuite des actions du mois de février 2017:

* Travail sur la qualité de production : amélioration de la ponctualité des trains au départ a Paris Austerlitz et
Tours (préparation des trains, modification des acheminements des locomotives), animation des résultats
(analyse des causes de dysfonctionnement et mise en place de mesures pour y remédier)

o Dysfonctionnement de matériel : portes, attelage, fuite huile, signalisation arriére, locomotive e Travail du Centre Opérationnel de Tours sur la régularité des trains TER Centre VDL « malades » pour trouver des

solutions le moins pénalisantes possibles pour les trains Intercités (retard en répercussion en arrivant sur Paris)
® Cause externes : Arbre menacant de tomber sur les voies a Etrechy le 4/03 et branches sur caténaires, * Suivi hebdomadaire de performance des prévisions de retard (délais et cause) en gares origines et au centre
opérationnel afin d'améliorer I'information voyageurs a distance (sncf.com rubrique Horaires et Info trafic

* Mouvement social national du 21/03

® Dérangements d'infrastructure : aiguille, caténaire, passage a niveau , signalisation des voies

Tempéte Zeus le 6/03, individus dans les voies a plusieurs reprises, interventions de la police et en temps réel, application SNCF) et en gare (affichage et annonces)
* Amélioration de la communication a bord : Compte Twitter TERCentre trafic (informe aussi sur le trafic des trains
de la police ferroviaire Intercités des lignes Paris Orléans Tours et Paris Bourges Montlugon), mise en place d’indicateurs chefs de bord

Source des mesures: Balises Bréhat le long des voies

Retrouvez toutes les offres et tous les services INTERCITES sur sncf.com
Retrouvez-nous sur le blog de la ligne INTERCITES Tours-Orléans-Paris : https://maligne-intercites.com/tours-orleans-paris/
Suivez le trafic en temps réel sur I'application SNCF et pour les abonnés en souscrivant gratuitement a InfoTrafic Intercités




