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La Ponctualité voyageurs consiste a calculer le nombre
de clients arrivés a |I'heure a destination.

Dans le contrat STIF, sont considérés a I'heure les 20 TRAINS ONT CIRCULE 87,8%
clients arrivés avec un retard inférieur a 5 minutes. 8 7 % SUR 21 TRAINS PREVUS
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20 TRAINS ONT CIRCULE 85,8%
SUR 21 TRAINS PREVUS

AVRIL 2014

74,7% 19 TRAINS ONT CIRCULE
SUR 21 TRAINS PREVUS
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77.2% TOUS CES TRAINS TOUS CES TRAINS 88,9%
ONT CIRCULE ONT CIRCULE
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AVRIL 2014

82,4% TOUS CES TRAINS 2014 19 TRAINS ONT CIRCULE 86,8%
ONT CIRCULE SUR 21 TRAINS PREVUS
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AVRIL 2014 K AVRIL 2014

87,6% TOUS CES TRAINS TOUS CES TRAINS 86,1%
ONT CIRCULE ONT CIRCULE
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7h20 - 121548

18h30 - 121591

91,2% TOUS CES TRAINS GLOBALE 19 TRAINS ONT CIRCULE 83%
ONT CIRCULE DU MOIS SUR 21 TRAINS PREVUS
DE MARS
K 19h00 - 121621
AVRIL 2014 AVRIL 2014

83,6% TOUS CES TRAINS TOUS CES TRAINS 83%
ONT CIRCULE ONT CIRCULE
[l Ponctualité voyageurs Ponctualité voyageurs
du 1°r au 30 avril 2014 depuis le 1° janvier 2014




